Договор № ______/_____
 на управление и обслуживание жилого комплекса «Современник» и придомовой территории
г. Коломна
                                                                                                                      «____» _________ 2017 г.

Общество с ограниченной ответственностью Управляющая компания «Жилье-XXI» в лице директора Гордова Ильи Вячеславовича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Управляющий», с одной стороны, и гражданин  Российской Федерации  _______________________________________  собственник жилого помещения – квартиры № ___, общей площадью жилых помещений ______ кв.м., многоквартирного жилого дома,  расположенного по адресу: дом № ____ по улице Мечникова в городе Коломна Московской области в жилом комплексе «Современник», именуемый в дальнейшем «Владелец», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Общие положения
1.1. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех Владельцев помещений в многоквартирном доме.

1.2. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным Кодексом Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными Правительством Российской Федерации, иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации.

1.3. Цель настоящего Договора – обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, а также предоставление коммунальных услуг Владельцу помещения, проживающего в многоквартирном доме.

Термины, используемые в настоящем Договоре:

Владелец – Собственник жилого помещения находящегося в пятиэтажном многоквартирном жилом доме, расположенного в жилом комплексе «Современник».

Состав общего имущества – общее имущество многоквартирного дома, предназначенное для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе помещения в данном доме не являющиеся частями квартир и нежилых помещений, а именно: межквартирные лестничные площадки и клетки, лестницы, коридоры, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации и иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, автоматически запирающие устройства дверей подъездов многоквартирного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающего более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке (при наличии акта межевания).

Управление многоквартирным домом – совершение юридически значимых и иных действий, направленных на обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, решения вопросов пользования указанным имуществом, а также организацию обеспечения собственников жилищными, коммунальными и прочими услугами.

Коммунальные услуги – холодное и горячее водоснабжение, отопление, водоотведение, электроснабжение, газоснабжение.

Охрана жилого комплекса – обеспечение Управляющим сохранности общего имущества жилого комплекса и безопасных условий проживания граждан.

Содержание общего имущества многоквартирного дома – деятельность по обеспечению надлежащего содержания общего имущества многоквартирного дома в зависимости от состава конструктивных особенностей, степени физического износа и технического состояния.

Текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома – комплекс ремонтных и организационно-технических мероприятий в период нормативного срока эксплуатации с целью устранения неисправностей общих коммуникаций, технических устройств и технических помещений в многоквартирном доме, объектов придомовой территории.

Плата за содержание и ремонт помещения – обязательный платеж, взимаемый с Владельца помещения за оказание услуг и работ по управлению многоквартирным домом.

Доля участия – доля Собственника в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме, определяет его долю в общем объеме обязательных платежей на содержание, текущий и капитальный ремонт, в других общих расходах.

На общих собраниях Собственников квартир, каждый Владелец имеет право одного голоса при голосовании.

Переустройство помещений - проведение в одном или нескольких взаимосвязанных помещениях строительных работ, в том числе и реконструктивного характера, для их перепланировки или переоборудования в целях изменения эксплуатационных свойств помещений при сохранении общих технико-экономических показателей в пределах габаритов объекта переустройства.

Перепланировка помещений - устройство проемов в межкомнатных перегородках и несущих стенах (при объединении помещений по горизонтали), устройство проемов в перекрытиях (при объединении помещений по вертикали), устройство внутренних лестниц, заделка дверных проемов в перегородках и несущих стенах, устройство перегородок и несущих стен, замена (установка дополнительного) инженерного оборудования, изменение конструкции полов (с увеличением нагрузки).

Переоборудование помещений - замена технологического, инженерного и сантехнического оборудования, устройство туалетов, ванных комнат и кухонь, перестановка нагревательных (отопительных), сантехнических приборов (исключая перенос радиаторов в застекленные лоджии, балконы), установка бытовых электроплит, замена и/или установка дополнительного инженерного оборудования, увеличивающая энерго-, водопотребление, с заменой существующих или прокладкой дополнительных подводящих сетей (исключая устройство полов с подогревом от общедомовых систем водоснабжения и отопления).

 Реконструктивные работы - изменение формы, ликвидация, устройство оконных и наружных дверных проемов, ликвидация, изменение формы балконов, лоджий, тамбуров, козырьков, остекление лоджий и балконов, замена столярных элементов фасада, установка наружных технических средств (кондиционеров, антенн и т.п.), изменение материалов и пластики внешних конструкций, объединение лоджий (балконов) с внутренними помещениями.

Капитальный ремонт – замена и (или) восстановление строительных конструкций объектов капитального строительства или элементов таких конструкций, за исключением несущих строительных конструкций, замена и (или) восстановление систем инженерно-технического обеспечения и сетей инженерно-технического обеспечения объектов капитального строительства или их элементов, а также замена отдельных элементов несущих строительных конструкций на аналогичные или иные улучшающие показатели таких конструкций элементы и (или) восстановление указанных элементов.

2. Предмет договора

2.1. Управляющий в течение согласованного срока  за плату,  обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему управлению недвижимым имуществом в общем имуществе многоквартирного жилого дома в жилом комплексе «Современник»,  находящегося  в  собственности Владельца квартиры (а также членам семьи собственника), надлежащему содержанию  и  ремонту,  техническому обслуживанию в общем имуществе дома (помещения общего  пользования и общедомовое электро-инженерное оборудование), содержанию и благоустройству придомовой территории, а также предоставлению   коммунальных, эксплуатационных и охранных услуг, комплекс услуг по учету и регистрации граждан Российской Федерации,  далее «Обслуживание», в соответствии с указанным в п.3.1. настоящего Договора перечнем работ и услуг.
2.2. Управляющий осуществляет действия по исполнению настоящего Договора в интересах Владельца и в пределах прав и обязанностей, установленных настоящим Договором. 
2.3. Состав общего имущества многоквартирного дома содержится в техническом паспорте БТИ, площадь придомовой территории  определяется в соответствии кадастровым паспортом земельного участка, копии технического и кадастрового паспортов хранятся у Управляющего.
3. Права и обязанности сторон

3.1. 
Управляющий обязуется:
3.1.1. Обеспечивать осуществление видеонаблюдения и круглосуточной охраны общего имущества жилого комплекса «Современник» с расположенными на его территории многоквартирными жилыми домами и прилегающей территорией, организовать пропускной режим на территорию жилого комплекса.
3.1.2. Осуществлять управление общим имуществом в многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством  Российской Федерации в интересах Владельца и в соответствии с целями, указанными в настоящем Договоре, а также в соответствии с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов.

3.1.3. Самостоятельно или с привлечением юридических лиц и  специалистов, имеющих необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы, организовывать предоставление коммунальных услуг, проведение работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
3.1.4. Представлять интересы Владельца по предмету настоящего Договора, в том числе по заключению Договоров, направленных на достижение целей настоящего Договора, во всех  организациях, предприятиях и учреждениях любых организационно-правовых форм собственности. 

3.1.5. Вести и хранить техническую документацию (базы данных) на многоквартирный жилой дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства. А также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением настоящего Договора.

3.1.6. Разрабатывать планы работ и услуг по содержанию, текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома. Перечень выполнения и периодичность оказания работ и услуг по содержанию, текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома определяется Приложением № 1 и Приложением № 2 к настоящему Договору, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора. 

Иные  решения по проведению капитального ремонта многоквартирного жилого дома могут быть приняты на общем собрании собственников и по согласованию с Управляющим, закреплены Решением собственников о проведении капитального ремонта в соответствии с Законом Московской области от 01 июля 2013 г. № 66/2013-ОЗ. 

3.1.7. Обеспечивать потребителей коммунальными услугами установленного уровня, качества в объеме, соответствующем установленным нормативам потребления согласно Постановлению Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов».

3.1.8. Обеспечивать аварийно-диспетчерское обслуживание принятых в управление многоквартирных жилых домов жилого комплекса «Современник».

3.1.9. Обеспечивать техническое обслуживание и поддержание в исправном  состоянии общих инженерных систем водоснабжения, канализации, вентиляции, электроснабжения,   теплоснабжения до ввода в квартиру Владельца.
3.1.10. Осуществлять техническое обслуживание слаботочной сети (антенна, домофон, видеонаблюдение) до ввода в квартиру.

3.1.11. Осуществлять пропуск на территорию жилого комплекса «Современник» почтальона, а также сотрудников и автомобили экстренных служб города Коломны и такси.

3.1.12. Информировать Владельца об изменении размеров установленных платежей, стоимости коммунальных услуг, а также доводить до их сведения иную информацию, по содержанию многоквартирного дома, путем размещения соответствующей информации на информационных стендах жилых домов и на сайте Управляющего, размещенного в сети Интернет.

3.1.13. Обеспечивать доставку Владельцу платежных документов не позднее 10-го числа месяца, следующего за отчетным. 

3.1.14. Предоставлять отчет о выполнении Договора управления за год в течение первого квартала года, следующего за отчетным, путем размещения соответствующей информации на информационных стендах жилых домов и на сайте Управляющего, размещенного в сети Интернет.

3.1.15. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний прибора. В акте отражаются: сведения о типе установленных приборов учета, дата и место их установки (введение в эксплуатацию), дата опломбирования приборов учета заводом-изготовителем или организацией, осуществлявшей последнюю поверку приборов учета, а также установленный срок проведения очередной поверки.

3.1.16. Не распространять конфиденциальную информацию, касающуюся Владельца, не передавать ее иным лицам, в т.ч. организациям, без письменного разрешения Владельца помещения или наличия иного законного основания.

3.1.17. Представлять интересы Владельца и лиц, пользующихся принадлежащими ему помещениями на законных основаниях, в рамках исполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.1.18. Не позднее, чем за 1-ни сутки предупреждать Владельца квартиры о временном (вынужденном) прекращении предоставления отдельных видов коммунальных услуг, за исключением аварийных ситуаций в доме.

3.1.19. Соблюдать требования Федерального закон от 23 ноября 2009 г. № 261-ФЗ "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации".

3.1.20. Организовывать и проводить проверку правильности учета потребления ресурсов согласно приборов учета, в соответствии с действующим законодательством РФ. В случае несоответствия данных, предоставленных Владельцем, проводить перерасчет размера оплаты предоставляемых услуг на основании фактических показаний приборов учета.

3.2.   Владелец квартиры обязуется:
3.2.1.  Использовать жилое помещение в соответствии с действующими жилищными нормами и правилами, а также  выполнять предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные и эксплуатационные требования и условия настоящего Договора и приложений к нему.

3.2.2.  В целях обеспечения пожарной безопасности не складировать (размещать) вещи в местах общего пользования. В случае нарушения данного правила Управляющий вправе самостоятельно освободить указанные помещения от вещей Владельца квартиры, в том числе и путем их выноса с территории жилого комплекса и утилизации.
3.2.3. При проведении ремонтно-отделочных работ в квартире соблюдать Регламент о проведении ремонтно-отделочных работ в квартирах жилого комплекса (Приложение № 4 к настоящему договору). 
3.2.4. Не парковать автомашины на придомовой территории в неустановленных местах, в том числе на проездах и перед главным входом в  многоквартирный жилой дом. Площадка перед главным входом многоквартирного жилого дома предназначена только для посадки-высадки пассажиров и разворота транспортного средства.

3.2.5. Своевременно в установленные сроки и в порядке, определенном Договором, оплачивать предоставленные по настоящему Договору услуги. Возмещать Управляющему расходы, связанные с исполнением настоящего Договора. Данные расходы включаются в выставляемый Управляющим платежный документ на оплату услуг. При внесении соответствующих платежей руководствоваться утвержденным Управляющим порядком и условиями Договора.

3.2.6. При неиспользовании помещения(й) в многоквартирном жилом доме сообщать Управляющему свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Владельца при его отсутствии в городе Коломна более 24 часов при возникновении аварий инженерных систем в квартирах. В случае невыполнения Владельцем квартиры данного обязательства, Управляющий вправе в случае аварии инженерных систем осуществить вскрытие квартир Владельца в установленном порядке при участии правоохранительных органов с составлением соответствующего документа, если Управляющий полагает, что по характеру аварии никакими другими способами ликвидировать ее не представляется возможным.   

3.2.7. Предоставить право Управляющему представлять интересы Владельца по предмету Договора (в том числе по заключению Договоров, направленных на достижение целей Договора и не нарушающих имущественные интересы Владельца) во всех организациях всех форм собственности.


3.2.8.  Своевременно предоставлять Управляющему сведения о количестве граждан, проживающих в помещениях совместно с Владельцем и наличии у лиц, зарегистрированных по месту жительства в помещении, льгот, для предоставления сведений в Управление Социальной защиты населения. При отсутствии этих данных все расчеты производятся исходя из нормативов потребления коммунальных услуг.
3.2.9. Допускать в квартиру сотрудников Управляющего, в заранее согласованное с Владельцем время, а также организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание многоквартирного жилого дома, для осмотра инженерного оборудования и контроля за его эксплуатацией, осмотра конструктивных элементов здания, приборов учета и контроля, а также проведения профилактических работ на инженерных сетях. В случае аварии инженерных систем в квартире Владельца обеспечить незамедлительный доступ сотрудников Управляющего в квартиры в любое время суток самостоятельно либо через своих представителей.
3.2.10. Соблюдать Правила содержания  животных   (Приложение  № 3 к  настоящему Договору).
3.2.11. Соблюдать установленный режим охраны и пропускной режим на территории жилого комплекса «Современник» (Приложение № 5 к настоящему Договору).

3.2.12. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающие технические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую запорную арматуру без согласования с Управляющим. А также не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающих требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам без согласования с Управляющим.

3.2.13. Своевременно сообщать Управляющему о выявленных неисправностях, препятствующих оказанию Владельцу услуг в рамках настоящего Договора.

3.2.14. Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без согласования с Управляющим.

3.2.15. Не нарушать имеющиеся схемы учета коммунальных услуг, в том числе не совершать действий, связанных с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Управляющим.

3.2.16. Своевременно осуществлять проверку приборов учета с привлечением сотрудника Управляющего. К расчету оплаты коммунальных услуг предоставляются данные только проверенных приборов учета. Если прибор учета не проверен, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным на территории нахождения многоквартирного дома в порядке, определяемом Правительством РФ.

3.2.17. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующим законодательными Российской Федерации и нормативно - правовыми актами Российской Федерации, региональных и местных органов власти применительно к настоящему Договору.

3.2.18. При планировании и проведении общестроительных, монтажных и отделочных работ по перепланировке и переустройству принадлежащего Владельцу помещения строго руководствоваться Жилищным кодексом РФ и действующими нормативно-правовыми актами РФ, а также настоящим Договором и приложениями к нему.

3.2.19. В случае возникновения необходимости проведения Управляющим не установленных настоящим Договором работ и услуг, в том числе связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине Владельца, либо в связи с нарушением Владельцам пунктов настоящего Договора, указанные работы проводятся за счет Владельца. 

3.2.20. Соблюдать следующие требования:

· не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды);

· не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительным материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;

- не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества многоквартирного дома;

· не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования;

· информировать Управляющего о проведении работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения.

3.2.21.  Не устанавливать фильтры на холодное и горячее водоснабжение вне пределов квартиры. 

 3.2.22. Соблюдать правила пользования жилыми помещениями и правила содержания общего имущества многоквартирного жилого дома, в том числе:

а) использовать жилое помещение в соответствии с его назначением;

б) бережно относиться к занимаемому жилому помещению, к его санитарно - техническому и иному оборудованию, обеспечивать их сохранность. При обнаружении неисправностей в квартире немедленно принимать все меры к их устранению и в необходимых случаях сообщать о них представителю Управляющего, либо в соответствующую аварийную службу;

в) бережно относиться к общему имуществу многоквартирного жилого дома, объектам благоустройства и зеленым насаждениям;

г) соблюдать чистоту и порядок в подъездах, кабинах лифтов, на лестничных клетках и в других местах общего пользования многоквартирного дома;

д) не допускать выбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию;

е) соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими и другими  приборами;

ж) не допускать установки самодельных предохранительных электрических устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов, выполнять другие требования пожарной безопасности;

з) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям, запорной арматуре и счетчикам учета услуг;

и) не производить переустройство и перепланировку жилых и подсобных помещений без предварительно полученного письменного разрешения Управляющего и органов местного самоуправления;

к) не производить работы по переустройству и ремонту системы отопления и санитарно-технического оборудования без предварительного согласования с Управляющим. Проект переустройства и ремонта системы отопления и санитарно-технического оборудования согласовывается с Управляющим;

и) не создавать повышенного шума с 21.00 часов до 8.00 часов в будние дни и с 22.00 часов до 10.00 часов в выходные и праздничные дни  так же не производить ремонтно-строительные работы с повышенным шумом в жилых помещениях и местах общего пользования многоквартирного жилого дома в рабочие дни и по субботам: с 19.00 часов до 9.00 часов, в воскресенье круглосуточно и с 13.00 часов до 15.00 часов ежедневно.
к) не курить в подъезде многоквартирного дома в соответствии с Федеральным законом от 23.02.2013 г. № 15-ФЗ «Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака».

3.2.23. Обеспечивать свободный подъезд к контейнерным площадкам,  размещенным на специально отведенной придомовой территории, не загромождая автотранспортом площадки для контейнеров-мусоросборников.

3.2.24. Соблюдать условия балансовой принадлежности имущества квартиры и общего имущества многоквартирного жилого дома закрепленного в Приложении № 6.

3.2.25. Соблюдать требования Федерального закон от 23 ноября 2009 г. № 261-ФЗ "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации".

3.2.26. При заключении договора об отчуждении квартиры Владелец обязан предупредить нового Владельца о наличии у него договора на управление и обслуживание с Управляющим и о том что при покупке квартиры новый Владелец становится правопреемником по указанному договору. А так же о том, что новый Владелец обязан предоставить Управляющему свидетельство о праве собственности. 

3.2.27. Владелец квартиры при отчуждении квартиры обязан проинформировать Управляющего об этом с предоставлением копии договора купли-продажи.

3.2.28. Предоставить Управляющему копию Свидетельства о государственной регистрации права на помещение, находящееся в собственности Владельца. 

3.2.29. Организовывать допуск Управляющего в помещение для проведения проверки правильности учета потребления ресурсов согласно приборов учета, в соответствии с действующим законодательством. 

3.3. Управляющий вправе:
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3.3.1. Организовывать и проводить проверку технического состояния коммунальных систем в помещениях Владельца.

3.3.2. Ограничить или приостановить предоставление услуг по Договору в случае просрочки Владельцем оплаты оказанных услуг более трех месяцев на основании Постановления Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов».
3.3.3. Проверять соблюдение Владельцем требований, установленных настоящим Договором.

3.3.4. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации, отнесенные к полномочиям Управляющего.

3.3.5. Взыскивать с Владельца в установленном порядке задолженность по оплате услуг в рамках настоящего Договора.

3.3.6. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.3.7. Осуществлять контроль за своевременным внесением Владельцем помещений оплаты жилищно-коммунальных услуг, а также установленных обязательных платежей и взносов.

3.3.9. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Владельца квартиры в многоквартирном жилом доме и принимать соответствующие меры в установленные сроки.
3.4. Владелец имеет право:

3.4.1.  Пользоваться занимаемым жилым помещением в соответствии с его назначением.

3.4.2. Пользоваться общим имуществом многоквартирного дома в пределах, установленных действующим законодательством РФ и настоящим договором.

3.4.3.  Получать коммунальные услуги в объеме, не ниже установленного на территории нахождения многоквартирного дома норматива потребления коммунальных услуг, отвечающих параметрам качества и надежности.

3.4.4.  Требовать в установленном порядке от Управляющего перерасчета платежей за услуги по Договору, за период своего временного отсутствия при наличии основания для перерасчета, а также за предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества или с нарушением нормативов, превышающих установленную продолжительность. 

3.4.5.  Осуществлять другие права, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами РФ применительно к настоящему Договору.

3.4.6.  Требовать от Управляющего ежегодного предоставления отчета о выполнении условий настоящего Договора в соответствии с п. 3.1.14.  настоящего Договора.

4. Правила проведения ремонтно-отделочных работ

4.1. 
Все виды ремонтно-отделочных работ в квартире проводятся в соответствии с Регламентами, указанными в п. 3.2.3. настоящего Договора. Все работы, производимые в квартирах в соответствии с Регламентами №№ 4,5 проводятся под надзором Управляющего.
4.2. 
Ремонтно-отделочные работы в квартирах могут производиться Владельцами квартир после подписания договора купли-продажи и сдачи его в регистрирующий орган, а также после подписания настоящего Договора и получения ключей от квартиры и  предоставления указанной в Регламентах (п. 3.2.3.) проектной документации на работы в квартире.
4.3. 
Для прохода работников, выполняющих ремонт в квартирах Владельцев, на территорию дома необходимо предварительно заказывать пропуска у Управляющего. В заявке указываются Ф.И.О. работников и название организации, если имеется договор подряда, паспортные данные или копии паспортов и иные сведения рабочих.
4.4. 
Владелец квартиры  должен   проверять   наличие   специального   разрешения   (Лицензии)   у работников, нанимаемых ими для проведения ремонтно-отделочных работ, если данные работы подлежат лицензированию, согласно действующему законодательству РФ.
4.5. 
Владелец квартиры перед началом ремонтно-отделочных работ в квартире устанавливает сантехнику (унитаз и раковину) с предъявлением подключений Управляющему.
4.6. 
Доставка  в квартиры материалов и  инструментов  осуществляется  Владельцами квартир в упакованном виде. 

4.7. Доставка в квартиру взрывоопасных материалов осуществляется с разрешения Управляющего.
4.8. 
Складирование строительных материалов осуществляется в квартире Владельца.
4.9. 
Проживание работников в квартире в период проведения строительно-отделочных работ запрещено.
4.10. Владелец квартиры берет на себя ответственность за соблюдение правил техники безопасности своими работниками   при   проведении   ремонтно-отделочных   работ   и   за   возможное причинение ущерба зданию и/или его частям и/или имуществу Владельцев квартир и/или здоровью третьих лиц при выполнении ими указанных работ. Размер ущерба определяется на  основании    калькуляции    затрат    на    восстановительные    работы,    составленной Управляющим. При этом Владелец возмещает  причиненный   ущерб   в   течение   10-и календарных   дней   с   момента   получения  соответствующего   письменного   требования Управляющего.
4.11. Работы, связанные с переустройством, перепланировкой, переоборудованием, реконструкцией помещений, проводятся в строгом соответствии с действующим законодательством (ЖК РФ). Согласно указанным нормативным актам, владелец квартиры обязан до начала производства вышеуказанных работ получить разрешение на переустройство помещений и производство связанных с ним ремонтно-строительных работ, оформленное на основании распоряжения Администрации города, или узаконить ранее выполненное переустройство квартиры, если ранее оформление переустройства квартиры не производилось.
При изменении действующего законодательства РФ, регулирующего вопросы оформления перепланировок, переоборудования или реконструкции помещений, Владелец квартиры обязуется соблюдать все требования нового законодательства, при этом он не освобождается от ответственности за проведение незаконной перепланировки/ переоборудования помещений по причине изменения в законодательстве и/или незнания данного законодательства.
4.12. Не  допускается   переустройство   помещений,   при  котором:

  - ухудшаются  условия эксплуатации дома и проживания граждан, в т.ч.  затрудняется доступ  к инженерным коммуникациям и отключающим устройствам; 

- переустроенное помещение или смежные с ним   помещения   могут   быть   отнесены   к   категории   непригодных   для   проживания; 

- предусматривается увеличение подсобной площади помещений за счет площади жилых комнат без изменения статуса (функционального назначения) последних в установленном порядке; 

- нарушается прочность, устойчивость несущих конструкций здания или может произойти их обрушение; 

- устанавливаются отключающие или регулирующие устройства на общедомовых  (общеквартирных)  инженерных  сетях,  если  пользование  ими   оказывает влияние на потребление ресурсов в смежных помещениях; 

- предусматривается ликвидация, уменьшение сечения каналов естественной вентиляции; 

- увеличиваются нагрузки на несущие конструкции   сверх   допустимых   по   проекту   (расчету   по   несущей   способности,   по деформациям) при устройстве стяжек в полах, замене перегородок из легких материалов на перегородки   из   тяжелых   материалов, размещении дополнительного  оборудования  в помещениях   квартиры, вырубка ниш, пробивка  отверстий  в  стенах, устройство штроб в плитах перекрытий под размещение электропроводки.
4.13. Во избежание деформации бетонных конструкций от ударных воздействий (трещины, отслаивание отделочных слоев от бетонных конструкций в соседних квартирах), а также повреждения внутренних конструкций и электрических сетей, открытие проемов, полов, потолков производится методом вырезания бетона, производится надзор Управляющим бесплатно.

4.14. Запрещается установка, подключение и использование электробытовых приборов и машин мощностью, превышающей    технологические    возможности    внутридомовой электрической сети.
4.15. Запрещается  подключение  и  использование  бытовых  приборов  и  оборудования, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющих технических паспортов (свидетельств), не отвечающих  требованиям  безопасности   эксплуатации  и  санитарно-гигиеническим нормативам, а также не сертифицированных в установленном порядке.
4.16. Запрещается изменять тип установленных нагревательных (отопительных) приборов и увеличивать количество секций    установленных    радиаторов,    приборов    отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющим. Категорически      запрещается переделывать вентиляционные, сантехнические и коммуникационные шахты.
4.17. Скрытые работы в обязательном порядке должны быть предъявлены Управляющему, о чем составляется соответствующий Акт в течение трех  календарных дней с момента окончания работ. При подписании  указанного  Акта Владелец квартиры  одновременно  передает Управляющему полный комплект документации о проделанных работах.
4.18. При работе с применением мокрых процессов должна быть обеспечена гидроизоляция для защиты от проникновения влаги на нижние этажи. В случае нарушения данного правила, Владелец квартиры компенсирует потерпевшей стороне причиненный такими протечками ущерб в полном объеме в течение 10-и календарных дней с момента получения соответствующего письменного требования от Управляющего.
4.19. Газосварочные работы производятся с соблюдением мер пожарной безопасности и с оформлением в установленном порядке у Управляющего наряда-допуска на выполнение работ повышенной опасности. Хранение газосварочного оборудования (баллонов с газом) на территории дома запрещается. Так же необходимо представить Управляющему копию договора и лицензию подрядной организации.
4.20. Доставлять в квартиру громоздкие предметы, в т.ч. мебель, сантехника, предметы интерьера, а также строительные материалы должны быть тщательно упакованы в материал, обеспечивающий   защиту   интерьеров помещений общего пользования от   возможных  повреждений.  В случае повреждения помещений общего пользования все восстановительные работы проводятся за счет Владельца квартиры.
4.21. При   уборке   строительного   мусора   запрещается   использование   контейнерных площадок и канализации, а также выкидывать мусор из окон. Запрещается сливать растворы, шпатлевку и краски в канализацию. Запрещается устанавливать на фасад лебедки, блоки и другие аналогичные устройства для подъема материалов и уборки мусора. При выносе мусора в специально отведенные места мусор должен быть надежно упакован в ящики или мешки из плотного материала.
В случае нарушения   данного  правила, Владелец квартиры компенсирует все   расходы   по восстановлению инженерных систем, либо фасада здания в полном объеме.
4.22. Складирование строительного мусора вне квартиры разрешается только в специально отведенных для этого местах. В случае нарушения данного правила, Владелец квартиры уплачивают Управляющему компенсацию в размере  стоимости необходимого количества контейнеров для вывоза строительного мусора.
4.23. Строительный мусор вывозится за счет Владельца квартиры, самостоятельно.
4.24. Запрещается установка на фасадах здания наружных жалюзи и других систем и приспособлений, установка  которых  связана  с  креплением  к  фасаду  здания, во избежание повреждения фасадного материала и теплоизоляции. При проведении подобных работ необходимо обратиться к Управляющему для получения согласования на стадии разработки  проекта. В случае нарушения Владельцем квартиры данного правила, Управляющий вправе демонтировать установленные системы и произвести восстановление фасада за счет Владельца квартиры.
4.25.  Запрещается   сливать   горячую   воду   из   систем   отопления,   а   также изменять, перекрывать сечения вентиляционных шахт и   использовать   систему   естественной вентиляции не по назначению.
4.26. Момент начала и окончания ремонтно-отделочных работ фиксируется сторонами в соответствующих Актах, Владельцем квартиры или его представителями, уполномоченными доверенностью, а от Управляющего администратором. Окончанием ремонтно-отделочных работ является подписание сторонами Акта об окончании ремонтно-отделочных работ. 

4.27.  По   завершению   ремонтно-отделочных   работ,   Владелец квартиры   обязан  представить Управляющему комплект исполнительной   документации  по инженерным системам квартиры согласно Регламентам, указанным в п. 3.2.3. настоящего Договора.

5. Порядок расчетов

5.1. 
Стоимость обслуживания по настоящему договору включает в себя помимо стоимости услуг, указанных в  п. 3.1. настоящего  Договора,   затраты   на   освещение   придомовой территории,  обслуживание узла  учета тепловой энергии и теплового узла, водомерного узла, электрощитовых, вводно-распределительных устройств (ВРУ), обязательные услуги санэпиднадзора (дератизация, дезинфекция нежилых помещений), озеленение придомовой территории, затраты на службу утилизации технологических отходов, затраты на управление комплексом и содержание службы эксплуатации, а также затраты на электроэнергию, потребляемую общим инженерным оборудованием, обеспечение видеонаблюдения.

Расчет затрат производится на основании заключенных Управляющим договоров на предоставление коммунальных услуг по установленным уполномоченным органом городским тарифам, а также на предоставление иных услуг, указанных в п. 3.1. настоящего Договора.

5.2. Цена Договора и размер платы за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества устанавливается в соответствии с долей в праве собственности на общее имущество в многоквартирном жилом доме, пропорциональной занимаемому Владельцем помещению согласно статьям 249, 289 ГК РФ и статьям 37, 39 ЖК РФ.

5.3.  Цена настоящего Договора включает в себя:

· плату за содержание и проведение ремонтных работ и услуг по управлению многоквартирным жилым домом, по содержанию и текущему ремонту общего имущества дома, транспортировку, прием и размещение твердых бытовых отходов (ТБО), крупногабаритных отходов;
· плату за коммунальные услуги, включающую в себя плату за холодное и горячее водоснабжение; водоотведение, электроснабжение, газоснабжение, теплоснабжение (отопление);

· плату за обслуживание домофона

· плату за видеонаблюдение

-   плату за охрану.

5.4. Плата за услуги по содержанию и текущему ремонту в рамках настоящего Договора устанавливается в размере, обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном жилом доме, в соответствии с действующем перечнем, указанным в приложении № 1.
5.5. Оплата жилищно-коммунальных услуг в соответствии с п. 5.1. настоящего Договора производится по ставкам и тарифам, установленным на территории нахождения многоквартирного жилого дома.

5.6. Плата за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном жилом доме, соразмерно доле занимаемого помещения, и за коммунальные услуги вносится ежемесячно до двадцать пятого числа текущего месяца.

5.7. Неиспользование помещений не является основанием невнесения платы за услуги по настоящему Договору. При временном отсутствии Владельца внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия Владельца в порядке, утверждаемом Правительством Российской Федерации и органами местного самоуправления.

Перерасчет платы по услуге «Плата за содержание и ремонт жилого помещения» не производится.

5.8. Размер платы по настоящему договору и расчетный счет, на который вносятся платежи, указываются Управляющим в соответствующем платежном документе, предъявляемом Владельцу квартиры, путем сбрасывания платежных документов в почтовый ящик.

5.9. Управляющий вправе в одностороннем   порядке    корректировать    стоимость обслуживания по   настоящему   Договору   в   соответствии   с   изменениями городских тарифов на содержание и ремонт и на коммунальные услуги, либо при предоставлении обоснованного экономического расчета повышения тарифа. При этом изменение тарифов не будет являться изменением условий настоящего договора.

5.10. Очередность погашения требований  по денежным  обязательствам  по настоящему Договору осуществляется в соответствии со ст.319 Гражданского кодекса РФ.

5.11. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер оплаты за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.

5.12.  Плата за коммунальные услуги производится по их фактическому  потреблению на основании показаний приборов учета, а при их неисправности - по нормативам потребления.

5.13. Расчетный период для оплаты за жилищно-коммунальные услуги устанавливается в один календарный месяц.

6. Ответственность сторон

6.1. Управляющий несет ответственность за ущерб, причиненный многоквартирному дому в результате его действий или бездействия, в размере действительно причиненного ущерба.

6.2. Ответственность   за   ликвидацию   последствий   аварий   либо   иных  повреждений, происшедших по вине Управляющего, возлагается на Управляющего.

6.3. В случае нарушения Владельцем квартиры, членами его семьи, а также их работниками или гостями правил пользования жилыми помещениями, санитарного содержания мест общего пользования, лестничных клеток, подъездов, придомовой территории, самовольного переоборудования либо перепланировки квартиры, нарушения правил эксплуатации жилых помещений, инженерного оборудования, объектов благоустройства, а также требований, установленных настоящим Договором, повлекшего за собой материальный ущерб, Владелец квартиры возмещает такой ущерб в полном объеме в течение 10-и календарных дней с момента получения соответствующего письменного требования от Управляющего.

6.4. В случае нарушения Владельцем сроков внесения платежей, установленных: разделом 5 Договора Управляющий вправе взыскивать с него пени в размере 1/300 (одной трехсотой) учетной ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации за каждый день просрочки платежа со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. Размер пени указывается в платежном документе, ежемесячно выставляемом Управляющим, и подлежит уплате Владельцем одновременно с оплатой услуг в соответствии с разделом 5 настоящего Договора.

6.5. Ответственность   за   ликвидацию   последствий   аварий   либо   иных   повреждений, происшедших по вине Владельца квартиры, членов его семьи, их работников или гостей, возлагается на Владельца квартиры.

6.6. При нарушении Владельцем обязательств, предусмотренных настоящим Договором, последний несет ответственность перед Управляющим и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате неисполнения обязательств Владельцем по настоящему Договору.

6.7. В случае если Владелец своевременно не уведомил Управляющего о смене Владельца и не представил подтверждающий документы, то обязательство по Договору сохраняются за Владельцем, с которым заключен Договор, до дня предоставления выше перечисленных сведений.

6.8. Владелец несет ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.9. В случае истечения нормативного срока эксплуатации общего имущества многоквартирного дома, Управляющий не несет ответственности за качество коммунальных услуг по параметрам, зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования, и качество услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного жилого дома.

6.10. Владелец несет ответственность перед Управляющим за действия членов семей и лиц, временно проживающих в жилом помещении и нарушающих правила пользования жилыми помещениями и правила содержания общего имущества многоквартирного дома.

6.11. Все заявления, претензии и жалобы Владельца квартиры к Управляющему должны быть предъявлены последнему в письменной форме. Срок рассмотрения Управляющим заявлений, претензии и жалоб устанавливается в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.12. В случае несоблюдения Владельцем квартиры предусмотренных гл.3 настоящего договора правил проведения ремонтно-отделочных работ Управляющий вправе препятствовать допуску рабочих на территорию и в помещения жилого комплекса в целях поддержания нормальных условий проживания жильцов и предупреждения ущерба жилому дому, его инженерному оборудованию.
6.13. В случае уклонения Владельца квартиры от оплаты обслуживания по настоящему договору (более 3 месяцев подряд) без уважительной причины, подтвержденной документально. Управляющий вправе, предварительно известив Владельца квартиры, приостановить предоставление коммунальных и иных услуг в соответствии с гл. ХI Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов,  утвержденных Постановлением  Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354, иным разумным образом ограничить его права, не нарушая действующего законодательства Российской Федерации.
6.14.  Во всех остальных случаях нарушения своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7. Порядок изменения и расторжения договора

7.1. Настоящий договор может быть расторгнут:

7.1.1. В одностороннем порядке:

а) по инициативе Владельца в случае:

- отчуждения ранее находящегося в его собственности помещения, вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем уведомления, Управляющего о произведенных действиях с помещением и приложением соответствующего документа;

- принятия общим собранием собственников всех помещений в многоквартирных жилых домов жилого комплекса «Современник» решения о выборе иного способа управления или иной управляющей организации, о чем управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за два месяца до прекращения настоящего договора путем предоставления ей копии протокола решения общего собрания;

б) по инициативе Управляющего:

-  о чём Владелец помещения должен быть предупреждён не позже, чем за два месяца до прекращения настоящего договора в случае если:

 - многоквартирные жилые дома окажутся в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющий не отвечает;

 - собственники помещений в многоквартирных жилых домах на общем собрании приняли иные условия договора управления многоквартирными жилыми домами, которые оказались неприемлемыми для Управляющего;

 - собственники помещений регулярно не исполняют своих обязательств в части оплаты по настоящему Договору.

7.1.2. По соглашению сторон.

7.1.3. В судебном порядке.

7.1.4. В случае смерти Владельца со дня смерти при наличии копии свидетельства о смерти или других подтверждающих документов.

7.1.5.  В случае ликвидации Управляющего.

7.1.6. По обстоятельствам непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств.

7.2. Настоящий Договор в одностороннем порядке по инициативе любой из Сторон считается расторгнутым через два месяца с момента направления другой стороне письменного уведомления за исключением случаев, указанных в абз. 1 подпункта а) пункта 7.1.1. настоящего Договора.

7.3. В случае расторжения Договора в одностороннем порядке по инициативе Управляющего по основаниям, указанным в настоящем Договоре Управляющий одновременно с уведомлением Владельца должен уведомить органы исполнительной власти для принятия ими соответствующих решений.

7.4. Договор считается исполненным после выполнения сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющим и Владельцем.

7.5.  Расторжение настоящего Договора не является основанием для Владельца в прекращении обязательств по оплате произведенных Управляющим затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора. 

7.6.  В случае переплаты Владельцем средств за услуги по настоящему Договору на момент его расторжения Управляющий обязан уведомить Владельца о сумме переплаты. Получить от Владельца распоряжение о перечислении излишне полученных ей средств на указанный им счет.

7.7.  Владелец квартиры при отчуждении квартиры обязан информировать будущего собственника об условиях настоящего   договора и обязательстве нового Владельца написать согласие о замене стороны в действующем Договоре или согласие на заключение нового Договора на настоящих условиях.  До  принятия обязанностей по действующему Договору новым Владельцем на себя, обязательства по оплате обслуживания по настоящему Договору остаются за старым Владельцем квартиры.

7.8. 
При смене Управляющего по  решению Общего собрания собственников всех многоквартирных жилых домов жилого комплекса «Современник» настоящий Договор прекращает свое действие с момента   такого   решения.    В   случае   если   Управляющий вынужденно продолжает обслуживать дом после прекращения настоящего Договора, Владелец квартиры обязаны производить оплату обслуживания Управляющему в полном размере до его фактического окончания.

7.9. 
При смене Управляющего по решению Управляющего, он уведомляет об этом Владельца квартиры путем вывешивания объявлений в холлах дома с указанием организации, которая будет обслуживать дом. Владелец обязан подписать в течение 60 календарных дней с даты, указанной в объявлении, договор на обслуживание с новой управляющей организацией,  если  в  течение  данного  периода не  будет  проведено  Общее  собрание собственников многоквартирных жилых домов жилого комплекса «Современник» и принято иное решение по обслуживанию (управлению) домов. По окончании данного срока настоящий Договор прекращает свое действие. Если Управляющий вынужденно   продолжает обслуживать дом после прекращения настоящего Договора, Владелец квартиры обязан производить оплату обслуживания Управляющему в полном размере до его фактического окончания. 
8. Особые условия

8.1. Все споры, возникшие из настоящего Договора или в связи с ним между сторонами решаются путем переговоров и взаимных соглашений. При недостижении согласия  стороны решают спор в суде по месту нахождения объекта недвижимости   или   по   месту   нахождения Управляющего. 

8.2. Претензии, жалобы и заявления на несоблюдение условий Договора предъявляются Владельцем в письменном виде и подлежат обязательной регистрации Управляющим.

9. Форс-мажор
9.1. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение Договора одной из сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, техногенные и природные катастрофы, изменение действующего законодательства РФ и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действую эти обстоятельства.

9.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действует в течение более двух месяцев любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

9.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительного известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.

10. Срок действия Договора
10.1. Договор заключен на пять лет. Срок действия Договора с «_____» _______2017 года до «____-» ___________- 2022 года.

10.2.  Договор вступает в силу с момента его заключения и действует до исполнения всех обязательств, оговоренных настоящим Договором Сторонами.
10.3. При отсутствии письменного заявления одной из сторон о прекращении настоящего Договора не менее чем за 60 дней до окончания срока его действия настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены настоящим  Договором. Письменное  заявление  Владельца о   прекращении   настоящего Договора должно быть одобрено Общим собранием всех собственников многоквартирных жилых домов жилого комплекса «Современник».  В  этом  случае  Управляющий  прекращает обслуживание  дома  согласно  п. 7.8. настоящего Договора. 

10.4. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренного жилищным и гражданским законодательством Российской Федерации.
10.5. Все  изменения  и дополнения  по  настоящему договору  действительны, если  они составлены в письменной форме и подписаны сторонами или их представителями.
10.6.  Настоящий  договор  составлен  в двух  экземплярах  для  каждой  из  сторон.  Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу.
Все приложения являются неотъемлемой частью настоящего Договора. 

Приложение № 1.

Приложение № 2.

Приложение № 3.

Приложение № 4.

Приложение № 5.

Приложение № 6.

11. Реквизиты и подписи сторон

ООО  УК «Жилье-XXI»: Адрес: 140400, МО, г. Коломна, ул. Полянская, д. 17, пом. 109, ИНН 5022039829, КПП 502201001, ОГРН 1125022002830, р/с 40702810740200004383 в Сбербанк России (ОАО) г. Москва, к/с 30101810400000000225, БИК 044525225

Директор ____________________________ /_______________/

Владелец: 

Ф.И.О.      ___________________________________,
Дата рождения:  _______________ г.р., 

Реквизиты документа удостоверяющего личность: 

_______________________________________________________________________.
Адрес:  _________________________________________________________.
Телефон:    -________________________
Владелец _____________________________ /___________________/

Приложение № 1

УТВЕРЖДАЮ

Директор ООО УК «Жилье-ХХI»

_________________________                                                                                 

« ___» __________ 2017 г.

Информация об оказываемых услугах по содержанию и ремонту общего имущества и обеспечению поставки коммунальных ресурсов

	 
	Содержание и ремонт общего имущества:
	 

	1
	влажная уборка мест общего пользования

	2
	уборка двора и придомовой территории

	3
	уборка двора трактором и вывоз снега

	4
	уход за элементами озеленения и благоустройства

	5
	содержание и обслуживание инженерных сетей

	6
	обслуживание систем автоматики безопасности и КИП

	7
	вывоз твердых бытовых отходов

	8
	охрана общего имущества многоквартирного дома и придомовой территории

	9
	электроснабжение помещений общего пользования и оборудования
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	освещение придомовой территории

	11

12
	прием платежей от физ. лиц и обслуживание счета

комплекс услуг по учету и регистрации граждан Российской Федерации


	№ п/п
	описание услуги
	Периодичность выполнения
	стоимость на 1 м2
	Примечание

	1
	Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества (уборка мест общего пользования)
	ежедневно кроме субб., воскр..Праздничные дни-по отдельному графику
	2,44р.
	Холл 1 эт., лестн. марши, лестн. Клетки, производится до входа в квартиру, тамбур.

	2
	Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации дома в холодный и теплый период года
	ежедневно кроме субб., воскр..Праздничные дни-по отдельному графику
	3, 60 р.
	Уборка пардных, тротуаров, парковок, уход за элементами озеленения и благоустройства, убока снега, посыпка наледей реагентами, полив деревьев, газонов, организация вывоза мусора, содержание мусоропроводов, контейнерных площадок и мусоросборников.

	3
	Работы выполняемые в целях надлежащего содержания и обслуживания инженерных сетей
	ежедневно кроме субб., воскр..Праздничные дни-по отдельному графику
	3, 53 р.
	Ежедневный осмотр, аварийный ремонт, регламентная профилактика, ремонт и замена оборудования и расходных материалов, мероприятия по энергосбережению, поверка приборов безопасности и учета.

	4
	Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации дома в холодный и теплый период года с применением механизированной техники
	По мере скапливания снега. Летом подметание по необходимости
	 1,97 р.
	Работы с применением спецтехники (коммунальных машин, подметальных машин)

	5
	Обслуживание систем автоматики безопасности и КИП
	ежедневно кроме субб., воскр..Праздничные дни-по отдельному графику
	0, 81 р.
	Ежедневный осмотр, аварийный ремонт, регламентная профилактика, ремонт и замена оборудования и расходных материалов, мероприятия по энергосбережению

	6
	Работы по обеспечению вывоза ТБО
	По графику, 3-4 раза в неделю
	3, 89 р.
	 

	8
	Закупка расходных материалов, инвентаря, хоз. товаров
	2 раза в месяц
	3, 16 р.
	 

	9
	Административно – управленческие услуги
	ежедневно кроме субб., воскр..Праздничные дни-по отдельному графику
	3, 99 р.
	Директор, зам. директора, бухгалтерия, секретарь, кадры, гл. инженер, администраторы, коменданты, паспортистка

	10
	Налоги
	Ежемесячно, ежеквартально
	3,90 р.
	НДФЛ, УСН, соц. отчисления

	11
	Услуги банка
	ежедневно
	1, 32 р.
	Содержание счета, обслуживание физ. лиц

	12
	Содержание офиса
	ежедневно
	1, 42 р.
	Расходные материалы, канцтовары оргтехника, электроэнергия, отопление, уборка, обучение персонала, программное и информационное обеспечение и т.д..

	13
	Техническое обслуживание вводных и внутренних газопроводов
	не мене 1 раза в 3 года
	0, 25 р.
	В соответствии с заключенным Договором

	14
	Обслуживание системы видеонаблюдения
	ежедневно
	0, 64 р.
	В соответствии с договором

	15
	Обслуживание домофона
	ежедневно
	0, 40 р.
	В соответствии с договором

	16
	Коммунальные услуги на общедомовые нужды
	круглосуточно
	0,55
	Надлежащее снабжение многоквартирного дома коммунальными ресурсами на общедомовые нужды

	
	Электроэнергия
	
	0,28
	

	
	Горячая вода
	
	0,23
	

	
	Холодная вода
	
	0,04
	

	ИТОГО:
	
	
	31, 87 р.
	

	Дополнительные услуги
	
	
	

	1
	Охрана общего имущества многоквартирного дома и организация пропускного режима на придомовую территорию
	385,00р.
	
	Плата взымается с квартиры


Обеспечение поставки коммунальных ресурсов:

1. энергоснабжение
2. теплоснабжение

3. горячее водоснабжение

4. холодное водоснабжение

5.  водоотведение

6. газоснабжение

	
	
	
	
	


	Приложение № 2

УТВЕРЖДАЮ

Директор ООО УК «Жилье-ХХI»

_________________________                                                                                 
                                                                                                                                 «___» _____________2017 г.

ПЛАН РАБОТ ООО  УК "Жилье-XXI" на 2017 г.
ПО СОДЕРЖАНИЮ И ТЕКУЩЕМУ  РЕМОНТУ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА  МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА .
№ п/п

Наименование работ (услуг)

Планируемая периодичность работ (услуг)

Примечание

Работы по санитарному содержанию мест и помещений общего пользования, входящих в состав общего имущества многоквартирного дома:

1

Уборка вестибюля ( мытье пола с моющими средствами, чистка ковриков)

ежедневно

 

2

Влажная уборка лифтов

ежедневно

 

3

Мытье этажей (в коридорах, у лифтов, в помещении мусоропровода)

ежедневно

 

4

Чистка стекол в вестибюле

1 раз в неделю

 

5

Чистка остекления дверей на этажах, мытье дверей на этажах, мытье батарей отопления

1 раз в месяц

 

6

Уборка переходных балконов (подметание, собирание мусора, влажная протирка металлического обрамления балконов)

1 раз в неделю

 

7

Уборка лестницы ведущей на 1 этаж

1 раз в неделю

 

8

Подметание маршей

1 раз в месяц

 

9

Влажная протирка выключателей

1 раз в месяц

 

10

Влажная протирка лестничных перил

1 раз в месяц

 

11

Мытье лестничных маршей и площадок, батарей

1 раз в квартал

 

12

Влажная протирка ручек дверей в вестибюле 

ежедневно

 

13

Мытье крыльца перед входом

ежедневно

 

14

Проверка технического состояния и работоспособности элементов мусоропровода, При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ

понедельник-пятница

 

15

Устранение засора

по необходимости

 

16

Вывоз и обезвреживание твёрдых бытовых отходов

понедельник -суббота

 

17

Дератизация

1 раз в год

 

18

Дезинсекция

1 раз в год

 

Работы по уборке и благоустройству придомовой территории:

19

Очистка придомовой территории от снега наносного происхождения (или подметание такой территории, свободной от снежного покрова)

в зимний период

 

20

Сдвигание свежевыпавшего снега и очистка придомовой территории от снега и льда при наличии колейности свыше 5см. И обработка антигололедными реагентами

в зимний период

 

21

Уборка площадок под ТБО и КГМ 

понедельник -суббота

 

22

Уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд 

понедельник -пятница

 

23

Подметание территории в дни без осадков с поливом (теплый период)

в теплый период

 

24

Очистка от мусора урн, установленных возле подъездов.

понедельник-пятница

 

25

Уборка мусора с газонов 

в теплый период

 

26

Поливка газонов, зеленых насаждений

в теплый период

 

27

Выкашивание газонов 

в теплый период

 

28

Очистка ливневой канализации

при необходимости

 

29

Очистка кровли от снега и наледи

в зимний период

 

30

Проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод.

при необходимости

 

31

 Проведение работ по благоустройству придомовой территории, посадка деревьев и кустарника, газонов, организация детских площадок и автостоянок.

при необходимости

весенне-летний период

32

Уборка дворов механизированной техникой.

при необходимости

 

33

Ремонт элементов благоустройства и малых архитектурных форм.

при необходимости

 

Работы, выполняемые в отношении всех видов ФУНДАМЕНТОВ:

34

Проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг здания проектным параметрам. Устранение выявленных нарушений.

1 раз в  год

 

35

Проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением: признаков неравномерных осадок фундаментов всех типов.

1 раз в год

 

36

Проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением: коррозии арматуры, расслаивания, трещин, выпучивания, отклонения от вертикали в домах с бетонными, железобетонными и каменными фундаментами.

2 раза в год

 

37

Проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением: поражения гнилью и частичного разрушения деревянного основания в домах со столбчатыми или свайными деревянными фундаментами.

2 раза в год

 

38

Проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением: при выявлении нарушений - разработка контрольных шурфов в местах обнаружения дефектов, детальное обследование и составление плана мероприятий по устранению причин нарушения и восстановлению эксплуатационных свойств конструкций.

По мере выявления

 

39

Проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением: проверка состояния гидроизоляции фундаментов и систем водоотвода фундамента. При выявлении нарушений - восстановление их работоспособности.

1 раз в год

 

Работы, выполняемые в зданиях с ПОДВАЛАМИ:

40

Проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений и при выявлении нарушений устранение причин его нарушения.

1 раз в год

 

41

Проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков, принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями.

1 раз в год

 

42

Контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. Устранение выявленных неисправностей.

1 раз в год

 

Работы, выполняемые для надлежащего содержания СТЕН многоквартирных домов:

43

Выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструктивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств.

1 раз в год

 

44

Выявление следов коррозии, деформаций и трещин в местах расположения арматуры и закладных деталей, наличия трещин в местах примыкания внутренних поперечных стен к наружным стенам из несущих и самонесущих панелей, из крупноразмерных блоков.

1 раз в год

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания ПЕРЕКРЫТИЙ И ПОКРЫТИЙ многоквартирных домов:

45

Выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, выявления прогибов, трещин и колебаний.

1 раз в год

 

46

Выявление наличия, характера и величины трещин в теле перекрытия и в местах примыканий к стенам, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из монолитного железобетона и сборных железобетонных плит.

1 раз в год

 

47

Выявление наличия, характера и величины трещин, смещения плит одной относительно другой по высоте, отслоения выравнивающего слоя в заделке швов, следов протечек или промерзаний на плитах и на стенах в местах опирания, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из сборного железобетонного настила.

1 раз в год

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания КРЫШ многоквартирных домов:

48

Проверка кровли на отсутствие протечек.

2 раза в год

 

49

Проверка молниезащитных устройств, заземления мачт и другого оборудования, расположенного на крыше.

1 раз в год

 

50

Выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, антисептической и противопожарной защиты деревянных конструкций, креплений элементов несущих конструкций крыши, водоотводящих устройств и оборудования, слуховых окон, выходов на крыши, ходовых досок и переходных мостиков на чердаках, осадочных и температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока.

2 раза в год

 

51

Проверка состояния защитных бетонных плит и ограждений, фильтрующей способности дренирующего слоя, мест опирания железобетонных коробов и других элементов на эксплуатируемых крышах.

2 раза в год

 

52

Проверка температурно-влажностного режима и воздухообмена на чердаке.

2 раза в год

 

53

Проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод.

2 раза в год

 

54

Проверка и при необходимости восстановление защитного окрасочного слоя металлических элементов, окраска металлических креплений кровель антикоррозийными защитными красками и составами.

1 раз в год

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания ФАСАДОВ многоквартирных домов:

55

Визуальный осмотр фасадов, отмосток, тротуаров и дорожного покрытия. (при необходимости - ремонт).

1 раз в квартал

 

56

Выявление нарушений отделки фасадов и их отдельных элементов, ослабления связи отделочных слоев со стенами, нарушений сплошности и герметичности наружных водостоков

1 раз в год

 

57

Контроль состояния и работоспособности подсветки информационных знаков, входов в подъезды (домовые знаки и т.д.)

1 раз в год

 

58

Выявление нарушений и эксплуатационных качеств несущих конструкций, гидроизоляции, элементов металлических ограждений на балконах, лоджиях и козырьках

По мере необходимости

 

59

Контроль состояния и восстановление или замена отдельных элементов крылец и зонтов над входами в здание, в подвалы и над балконами

По мере необходимости

 

60

Контроль состояния и восстановление плотности притворов входных дверей, самозакрывающихся устройств (доводчики, пружины), ограничителей хода дверей (остановы)

1 раз в год

 

61

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

По мере выявления

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания ПЕРЕГОРОДОК в многоквартирных домах:

62

Выявление зыбкости, выпучивания, наличия трещин в теле перегородок и в местах сопряжения между собой и с капитальными стенами, перекрытиями, отопительными панелями, дверными коробками, в местах установки санитарно-технических приборов и прохождения различных трубопроводов

1 раз в год

 

63

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

По мере выявления

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания ОКОННЫХ и ДВЕРНЫХ ЗАПОЛНЕНИЙ помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:

64

Проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме.

1 раз в год

 

65

При выявлении нарушений в отопительный период - незамедлительный ремонт. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

По мере выявлении

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания СИСТЕМ ВЕНТИЛЯЦИИ и дымоудаления многоквартирных домов:

66

Техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, определение работоспособности оборудования и элементов систем.

1 раз в год

 

67

Контроль состояния, выявление и устранение причин недопустимых вибраций и шума при работе вентиляционной установки.

По мере необходимости

 

68

Проверка утепления теплых чердаков, плотности закрытия входов на них.

1 раз в год

 

69

Устранение неплотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение неисправностей шиберов и дроссель- клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена дефективных вытяжных решеток и их креплений.

По мере необходимости

 

70

Контроль и обеспечение исправного состояния систем автоматического дымоудаления.

1 раз в месяц

 

71

Сезонное открытие и закрытие калорифера со стороны подвода воздуха.

2 раза в год

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ТЕПЛОВЫХ ПУНКТОВ и водоподкачек в многоквартирных домах:

72

 Профилактика и обслуживание ИТП, обслуживание и наладка КИП и А.

ежемесячно

 

73

 Ремонт тепломеханической части ИТП.

при необходимости 

конец-начало отопительного сезона

74

Ремонт автоматики безопасности.

при необходимости 

 

75

 Промывка и опрессовка системы отопления. ИТП, сдача готовности ИТП тепловой инспекции.

май-октябрь 2016 года

 

76

Проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ на индивидуальных тепловых пунктах и водоподкачках в многоквартирных домах.

По мере необходимости

 

77

Постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности оборудования.

Постоянно

 

78

Гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек.

При подготовке к отопительному сезону

 

79

Работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений.

После отопительного сезона

 

80

Проверка работоспособности и обслуживание устройства водоподготовки для системы горячего водоснабжения. При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

По мере необходимости

 

Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания СИСТЕМ ВОДОСНАБЖЕНИЯ (холодного и горячего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах:

81

Проверка герметичности труб . Ведение журнала обходов.

Ежедневно

 

82

Проверка состояния инженерных сетей, проверка запорной арматуры, ревизий, канализационных лотков, вводных автоматов

1 раз в год

 

83

Проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах).

1 раз в год

 

84

Постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности систем.

постоянно

 

85

Контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.).

1 раз в месяц

 

86

Восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме.

По мере необходимости

 

87

Контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации.

По мере выявления

 

88

Контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных вытяжек, внутреннего водостока, дренажных систем и дворовой канализации.

По мере необходимости

 

89

Переключение в целях надежной эксплуатации режимов работы внутреннего водостока, гидравлического затвора внутреннего водостока

1 раз в год

 

90

Промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе.

По мере необходимости

 

91

Промывка систем водоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.

1 раз в год

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания СИСТЕМ ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ (отопление, горячее водоснабжение) в многоквартирных домах:

92

Подготовка к отопительному сезону.

май-октябрь 2017 года

 

93

Отключение и пуск тепла.

1 раз в год апрель-октябрь 2017 года

согласно графика отопления

94

Проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ системы теплоснабжения в многоквартирных домах.

1 раз в год

 

95

Контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности оборудования.

постоянно

 

96

Гидравлические и тепловые испытания оборудования системы теплоснабжения.

1 раз в год

 

97

Работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений.

1 раз в год

 

98

Испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, промывка и регулировка систем отопления.

1 раз в год

 

99

Проведение пробных пусконаладочных работ (пробные топки).

1 раз в год

 

100

Удаление воздуха из системы отопления.

1 раз в год

 

101

Промывка централизованных систем теплоснабжения для удаления накипно- коррозионных отложений.

1 раз в год

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания ЭЛЕКТРООБОРУДОВАНИЯ, радио- и телекоммуникационного оборудования в многоквартирном доме:

102

 Ремонт внутридворового освещения.

при необходимости

до 1 сентября

103

 Проведение ревизии и осмотр электрических и осветительных приборов

Ежедневно

 

104

Проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки.

1 раз в год

 

105

Проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения.

1 раз в месяц

 

106

Техническое обслуживание и ремонт силовых и осветительных установок, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации, внутреннего противопожарного водопровода, лифтов, установок автоматизации котельных, бойлерных, тепловых пунктов, элементов молниезащиты и внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, наладка электрооборудования.

1 раз в год

 

107

Контроль состояния и замена вышедших из строя датчиков, проводки и оборудования пожарной и охранной сигнализации.

По мере выявления

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем внутридомового газового оборудования в многоквартирном доме:

108

Проведение  технического обслуживания ВДГО в соответсвии с регламентом.

не реже 1 раз в 3 года

 

109

Организация проверки состояния системы внутридомового газового оборудования и ее отдельных элементов.

не реже 1 раз в 3 года

 

110

При выявлении нарушений и неисправностей внутридомового газового оборудования, систем дымоудаления и вентиляции, способных повлечь скопление газа в помещениях, - организация проведения работ по их устранению.

незамедлительно

 

Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифтов в многоквартирном доме:

111

Организация системы диспетчерского контроля и обеспечение диспетчерской связи с кабиной лифта.

круглосуточно

 

112

Обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания и ремонт лифта (лифтов).

в соответсвии с нормативными требованиями

 

113

Обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов).

по необходимости

 

114

Проведения технического освидетельствования лифтов и страхование лифтов

1 раз в год

в соответствии с тех. паспортами

Работы выполненные в целях надлежащего содержания слаботочных сетей, систем ограниченного доступа и систем пожарной безопастности

115

Обслуживание домофонов

В соответствии с графиком по обслуживанию

 

116

Работы по обеспечению требований ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ - осмотры и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем аварийного освещения, пожаротушения, сигнализации, противопожарного водоснабжения, средств противопожарной защиты, противодымной защиты:

В соответствии с нормативными документами

 

117

Обеспечение устранения АВАРИЙ в соответствии с установленными предельными сроками на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме

Ежедневно

 

Работы по обслуживанию  приборов учета коммунальных ресурсов.

118

Контрольные снятия показаний общедомовых приборов учета, предоставление отчетов в ресурсоснабжающие организации.

ежемесячно

 

119

 Проверка и поверка общедомовых приборов учета.

1 раз в год, 

в соответствии с тех. паспортами

120

 Контрольные снятия показаний квартирных приборов учета, проверка целостности пломб.

1 раз в год

до 1 сентября

 Работы по управлению общего имущества в многоквартирном доме 

121

Услуги управления МКД

Постоянно

 

122

Выполнения заявок населения.

пн-пт

 

123

Организация регистрационного учета граждан

пн-пт

 

124

Техническое обслуживание видеонаблюдения

В соответствии с требованиями технических регламентов

 

125

Организация приема заявок через интернет и по телефону через контакт-центр

ежедневно

 

126

 Сдача отчетов в Администрацию о готовности домов к отопительному сезону.

1 раз в год

август

127

 Проведение мероприятий по энергосбережению и повышению энергетической эффективности, установка датчиков света в подъездах, проверка изоляции трубопроводов, установка доводчиков, проверка подъездного остекления .

в течении года

 

128

 Контроль застройщиков за соблюдением гарантийных обязательств.

в течении гарантийного срока

постоянно

129

 Установка информационных стендов, почтовых ящиков, урн.

при необходимости

 

130

  Заключение договоров с подрядными организациями.

в течении года

постоянно

131

 Закупка инвентаря и расходных материалов.

1 раз в месяц, при необходимости

 

132

 Проверка знаний и переаттестация персонала.

1 раз в год

 

133

 Организация контейнерных площадок.

при сдаче дома в эксплуатацию

до 1 сентября

Работы выполняемые в целях охраны общего имущества многоквартирных домов

134

Охрана прилегающей территории, подъездов и подземного паркинга.

круглосуточно

 



	


Приложение № 3

УТВЕРЖДАЮ

Директор ООО УК «Жилье-ХХI»

__________________________                                                            

                                                                                                                 «____» ___________2017 г.

Правила содержания животных
1. Общие положения
1.1.  Настоящие правила распространяются на всех владельцев собак, кошек и иных животных (далее: «животные») в жилом комплексе.                                                         
1.2.  Ответственность за действия владельцев животных (в т.ч. за поведение животных), находящихся на территории жилого комплекса по указанию Владельцев квартир, возлагается на Владельцев.
1.3.  Разрешается содержать животных  в квартирах. 
1.4.  Обязательным условием содержания животных является соблюдение санитарно-гигиенических, ветеринарно-санитарных правил и норм общежития.
1.5.  Не разрешается содержать животных в местах общего пользования: на лестничных площадках, холлах, чердаках, в подвалах.
1.6. При  нанесении  собакой,  кошкой  покусов  человеку или  животному владельцы животных   обязаны  сообщать  об   этом   в   ближайшие   государственные  ветеринарные учреждения.
1.7. Собаки и кошки, находящиеся в общественных местах без сопровождающих лиц, кроме    оставленных    Владельцами    на    привязи,    подлежат    отлову    по    заявкам заинтересованных лиц.
2. Обязанности владельца животного
2.1. Владельцы животных обязаны поддерживать санитарное состояние жилого комплекса и прилегающей территории. Запрещается загрязнение животными подъездов, лестничных клеток, мест общего пользования, а также детских площадок, дорожек, тротуаров. Если животное оставило экскременты в этих местах, они должны быть убраны владельцем.

2.2. Владельцы собак, кошек и иных животных обязаны предоставить их по требованию государственного ветеринарного инспектора для осмотра, диагностических исследований, предохранительных прививок и лечебно-профилактических обработок.

2.3. При выгуле животных и при нахождении их в жилых помещениях, владельцы должны обеспечивать тишину (предотвращать лай собак) до 8 утра и после 22 часов вечера.

2.4. Запрещается выгуливать собак и появляться с ними в общественных местах лицам в нетрезвом состоянии и детям младше 10 лет.

2.5. Выводить собаку на прогулку можно на поводке. Злобным собакам при этом следует одевать намордник.

2.6. При невозможности дальнейшего содержания животного, оно должно быть передано другому Владельцу или сдано в ветеринарное учреждение.

3. Права владельца животного
3.1.Любое животное является собственностью Владельца и, как всякая собственность, охраняется законом.

3.2. Животное может быть изъято у Владельца по решению суда или в ином порядке в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.

3.3. Запрещается оставлять животных без присмотра.

3.4. Владелец животного имеет право выгуливать своего питомца за территорией жилого комплекса по своему усмотрению.

4. Ответственность владельца животного
4.1. За несоблюдение настоящих правил Владелец животного несет ответственность в установленном законом порядке Российской Федерации и настоящими правилами.

4.2. При нарушениях Владельцами животных действующего законодательства Российской Федерации  и настоящих правил Управляющий сообщает в Государственный административно-технический надзор Московской области о фактах нарушений.

4.3.  Вред,   причиненный   здоровью   граждан,   или   ущерб,   нанесенный имуществу животными, возмещается в установленном законом порядке.

4.4.  За жестокое обращение с животными или за выброшенное на улицу животное Владелец несет административную или уголовную ответственность.
5. Обязанности жилищно-эксплуатационной организации
5.1.   Управляющий:
- обеспечивает поддержание санитарного состояния на территории жилого комплекса;
-   обеспечивает содержание подвалов, чердаков и других  подсобных  помещений  в соответствии с правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда;
-   сообщает организациям, занимающимся  отловом, о  наличии на своей территории безнадзорных собак и кошек;
- оказывает содействие работникам ветеринарной службы в проведении противоэпизоотических мероприятий;
-   при нарушении Владельцами животных настоящих правил Управляющий сообщает в Государственный административно-технический надзор Московской области о фактах нарушений.

Приложение № 4

УТВЕРЖДАЮ

Директор ООО УК «Жилье-ХХI»

_________________________                                                                                                        

«____» ____________ 2017 г.

Регламент

о проведении ремонтно-отделочных работ в 

квартирах жилого комплекса

1. Регламент проведения ремонтно-отделочных работ до заселения первого Владельца квартиры в многоквартирном жилом доме:

Не допускается нарушение тишины покоя граждан с 19.00 часов до 09.00 часов в будние дни и по субботам, круглосуточно в воскресенье, и в обеденный перерыв с 13.00 часов до 15.00 часов.
2. Рабочие при проведении ремонтно-отделочных работ обязаны соблюдать следующие правила:

- проводить работы только в часы, установленные в п.п. 1  настоящего Регламента;

- соблюдать тишину в обеденный перерыв;

- завоз строительных материалов и вывоз мусора осуществлять  по предварительному  согласованию с охраной жилого комплекса;

- по окончании рабочего времени рабочим необходимо покинуть территорию жилого комплекса;

- своевременно осуществлять вывоз строительного мусора за свой счет и собственными силами;

- запрещается складирование строительного мусора на территории жилого комплекса вне специально отведенных мест и мест общего пользования многоквартирного жилого дома;

- осуществлять доставку грузов только в упакованном виде;

- находиться на территории жилого комплекса в не трезвом виде;

- запрещается  на территории жилого комплекса распивать спиртные напитки;

- не портить оборудование и общее имущество дома;

- не наносить ущерб имуществу Владельцев квартир;

- не причинять беспокойство жителям комплекса;

- обеспечить соблюдение всеми участниками ремонтно-отделочных работ требований по безопасному ведению работ, охране окружающей среды, пожарной безопасности, защите зеленых насаждений;

3. При проведении ремонтно-отделочных работ руководствоваться регламентами выполнения работ по электрооборудованию, канализации, водоснабжения, отопления, вентиляции, кондиционированию, остеклению балконов разработанными управляющей организацией ООО УК «Жилье-ХХI» и рекомендацией по слабым токам.

4.  Порядок выдачи пропусков:

- пропуска выдаются Владельцу квартиры или доверенному лицу на основании представленной заявки на пропуск рабочих для проведения ремонтно-отделочных работ в квартире Владельца. В заявке указываются Ф.И.О. и название организации, если имеется договор подряда, паспортные данные или копии паспортов и иные сведения рабочих. Прием заявок и выдача пропусков осуществляется ежедневно (кроме субботы, воскресенья и праздничных дней) с 11.00 часов до 15.00 часов по адресу: Московская область, город Коломна, улица Мечникова, КПП у въезда в жилой комплекс «Современник».

- иностранным рабочим пропуска выдаются при предъявлении документов подтверждающих их регистрацию в Московской области;

- пропуска выдаются на срок выполнения ремонтных работ в помещении.

5. В случае несоблюдения указанных правил по каждому факту нарушения будет составляться соответствующий акт, пропуска будут аннулироваться без права допуска в дальнейшем на объект.

6. До начала работ в квартире Владелец обязан обеспечить рабочих санитарно-гигиеническим оборудованием (унитаз, раковина).

7. Категорически запрещается проживание рабочих на территории жилого комплекса.

8. Любые перепланировки  квартир связанные с работами на поверхностях стен, полов и потолков (перенос стен, коммуникаций, обустройство ниш, сверление отверстий, вскрытие и т.д.) предварительно согласовываются с управляющей компанией. Владелец квартиры должен предоставить чертеж с точным нанесением мест, где будут проводиться указанные выше работы.

Приложение № 5
УТВЕРЖДАЮ

Директор ООО УК «Жилье-XXI»

                                                                                                               ________________________

« ___ » ____________2017 г.

Регламент

по охране объекта и пропускного режима

1. Общее имущество жилого комплекса «Современник» охраняется службой охраны в количестве 3 постов.

2. Первый пост находится на въезде в жилой комплекс. Второй и третий осуществляют постоянный обход и осмотр территории жилого комплекса «Современник».

3. Владелец квартиры должен оформить пропуск на транспортное средство для проезда на территорию жилого комплекса. Для оформления пропуска следует обратиться в администрацию. При утере пропуска Владелец квартиры должен немедленно сообщить об этом администратору. В течение 2-х дней выдается новый пропуск.

4. Владелец квартиры должен сообщать службе охраны о лицах, которые являются гостями Владельца квартиры.

5. Пропуск гостей осуществляется следующим образом:

· Владелец квартиры связывается с охранником, представляется и сообщает Ф.И.О. гостя, номер многоквартирного жилого дома и номер  квартиры, куда следует гость;

· гость обязан предъявить документ, удостоверяющий личность, охранник делает запись в журнале и пропускает гостя;

Пропуск гостей на транспортных средствах осуществляется следующим образом:

· Владелец квартиры связывается с охранником, представляется и сообщает Ф.И.О. гостя и номер транспортного средства гостя, номер многоквартирного жилого дома и номер  квартиры, куда следует гость;

· гость обязан парковать транспортное средство в установленных для этого местах;

· гость обязан предъявить документ, удостоверяющий личность, охранник делает запись в журнале и пропускает гостя.

Владелец квартиры несет полную материальную ответственность за порчу общего имущества дома его гостями, членами семьи, детьми и домашними животными.

6. Въезд на территорию жилого комплекса только по пропускам доступа. 

7. Во всем, что неоговорено настоящим Регламентом Владелец квартиры и сотрудники охраны должны руководствоваться инструкцией по охране объекта (жилого комплекса «Современник). 

Приложение № 6
УТВЕРЖДАЮ

Директор ООО УК «Жилье-ХХI»

_________________________                                                                                                        

«___» ____________ 2017 г.
Разграничение балансовой принадлежности имущества Владельца жилого помещения и общего имущества многоквартирного дома

1. Электрические сети:

Общее имущество – вводное распределительное устройство (ВРУ) многоквартирного жилого дома (МКД), все сети общего имущества МКД от ВРУ до вводного автомата в квартиру;

Имущество Владельца – все сети и прибор учета электроэнергии после вводного автомата.

2. Холодное водоснабжение:

Общее имущество – водомерный узел (ВУ) дома, все сети от ВУ до запорной арматуры в распределительном шкафу;

Имущество Владельца – все сети и прибор учета холодного водоснабжения после запорной арматуры в распределительном шкафу.

3. Горячее водоснабжение:

Общее имущество – индивидуальный тепловой пункт (ИТП) МКД, все сети от ИТП до запорной арматуры в распределительном шкафу;

Имущество Владельца – все сети и прибор учета горячего водоснабжения после запорной арматуры в распределительном шкафу.

4. Отопление:

Общее имущество – индивидуальный тепловой пункт (ИТП) МКД, все сети от ИТП до запорной арматуры в распределительном шкафу;

Имущество Владельца – все сети и прибор учета тепла после запорной арматуры в распределительном шкафу.

5. Полотенцесушитель:

Общее имущество – ИТП МКД, все сети от ИТП до запорной арматуры в распределительном шкафу;

Имущество Владельца – все сети после запорной арматуры в распределительном шкафу.

6. Газоснабжение:

Общее имущество – все сети от ввода на МКД до запорной арматуры на стояке;

Имущество Владельца – все сети и счетчик после запорной арматуры на стояке.

7. Канализация:

Общее имущество – все сети от ввода канализационной трубы в МКД до врезки отводящей на квартиру трубы в общем стояке;

Имущество Владельца – все сети после врезки отводящей трубы от общего стояка.

8. Слаботочные сети:

Общее имущество – до распределительного щитка;

Имущество Владельца – после распределительного щитка.  
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